Добрый день!
Текст запроса: 
1) Просьба предоставить чертеж цепи. В Вашей документации есть только чертеж оборудования, на которое устанавливается цепь. 
2) В ТЗ не указана ширина ролика, толщина и ширина пластины
3) По каким нормативным документам изготавливать цепь? (ГОСТ ISO DIN)
4) Рассматриваете ли вы гарантию 12 месяцев  
Ответ:
1) Чертеж отсутствует
2) Ширина ролика 23мм, толщина пластины 4 мм, ширина пластины 30мм.
3) Материал ролика Полиамид6,  материал цепей нержавеющая сталь AISI 304
4) Рассматриваем

